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ABSTRAK

Fenomena penyebaran Covid-19 saat ini menjadi ancaman seluruh dunia, indonesia
merupakan salah satu negara yang berada di Asia tenggara yang juga terdampak dari virus
corona. Media social cukup di rasakan efektif dalam upaya menekan penyebaran Covid-19.
Penelitian ini di lakukan untuk mengetahui “Peran Media Social Sebagai Sarana Informasi
Bagi Masyarakat Dalam Pencegahan COVID-19 Di Kelurahan Ranotana Weru, Kec Wanea.
Metode penelitian yang di gunakan adalah Kualitatif yaitu dalam pengumpulan penelitian
menggunakan teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi. Informan dalam penelitian
ini adalah masyarakat yang ada di kelurahan Ranotana Weru Lingkungan 1 Kecamatan
Wanea. Merambaknya wabah Covid-19 ini sudah sangat luas dan sudah di ketahui oleh
seluruh elemen masyarakat, maka penentuan informan di lakukan menggunakan teknik
Random Sampling, di mana peneliti melihat dan mengambil secara acak masyarakat yang
menggunakan media social. Saat ini pemerintah menganjurkan untuk mematuhi protokol
kesehatan supaya Kita bisa terhindar dari Covid-19, peraturan saat ini pun sudah semakin
di perketat dengan adanya vaksinasi hampir semua pusat keramaian dan perbelanjaan di
perbolehkan masuk kecuali sudah di vaksin, pemerintah melakukan peraturan seperti ini
supaya mengurangi tingkat penambahan virus Corona dan juga masyarakat mau untuk di
vaksin karena masih ada sebagian masyarakat yang tidak ingin di vaksin dengan alasan jika
di vaksin akan menimbulkan efek samping yaitu ada yang demam, gatal-gatal,dll. Media
sosial punya peran penting dalam menginformasikan mengenai Covid-19 bisa lewat
facebook, instagram, google, whatsapp karena sampai saat ini virus Covid-19 belum akan
usai.
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ABSTRACT

The phenomenon of the spread of Covid-19 is currently a threat throughout the world, Indonesia is
one of the countries in Southeast Asia which is also affected by the corona virus. Social media is
quite effective in efforts to suppress the spread of Covid-19. This research was conducted to find
out "The Role of Social Media as a Means of Information for the Community in Preventing
COVID-19 in Ranotana Weru Village, Wanea District. The research method used is qualitative,
namely in collecting research using interview, observation, and documentation techniques.
Informants in this study were people in the village of Ranotana Weru Environment 1, Wanea
District. The spread of the Covid-19 outbreak is very widespread and has been known by all
elements of society, so the determination of informants is carried out using the Random Sampling
technique, where researchers see and randomly select people who use social media. Currently the
government recommends complying with health protocols so that we can avoid Covid-19, current
regulations have also been tightened with vaccination, almost all crowded and shopping centers
are allowed to enter unless they have been vaccinated, the government carries out regulations like
this in order to reduce the rate of infection. the addition of the Corona virus and also the
community wants to be vaccinated because there are still some people who do not want to be
vaccinated on the grounds that if the vaccine is vaccinated it will cause side effects, namely fever,
itching, etc. Social media has an important role in informing about Covid-19 through Facebook,
Instagram, Google, WhatsApp because until now the Covid-19 virus has not ended.
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PENDAHULUAN

enomena penyebaran covid-19 saat ini, menjadi ancaman seluruh dunia,

negara Amerika, Eropa, Asia, Asia, dan Benua lainnya semanya terdampak

dari adanya wabah corona tersebut. Indonesia merupakan salah satu negara
yang berada di Asia ternggara yng juga terdampak dari virus corona tersebut.
Jenis media sosial yang pertama adalah facebook, situs jejaring sosial ini
merupakan media yang paling banyak di gunakan di seluruh dunia. Facebook
sendiri juga merupakan salah satu sosial media yang paling sering di gunakan oleh
masyarakat indonesia, karena fitur yang di tampilkan cukup mudah sehinggah
banyak orang tertarik untuk menggunakan facebook. Media sosial sangat berperan
dalam penyebaran informasi bagi masyarakat luas. Sejak awal di bangun media
sosial di peruntukkan sebagai wadah bagi para penggunanya agar dapat dengan
mudah berpartisipasi, berbagi, dan bertukar informasi. Saat ini siapapun bisa
menjadi pembuat berita dan memberikan dampak kepada orang banyak. Salah
satunya adalah facebook yang di sajikan dengan design dan layanan yang menarik
di mana setiap orang dapat berinteraksi satu sama lain dengan cara berbagi cerita
dan pendapat mengenai kejadian yang terjadi. Banyak informasi yang bisa kita
dapatkan lewat facebook seperti kejadian-kejadian yang terjadi saat ini yang
masih viral tentang adanya covid-19 di mana masyarakat untuk sementara ini di
larang melakukan komunikasi secara langsung.

METODE PENELITIAN
alam penelitian ini, peneliti menggunakan pendekatan penelitian
kualitatif, tahapan penelitian ini di awali dengan proses observasi,
pengumpulan data yang akurat berdasarkan fakta di lapangan, di sertai



wawancara dengan narasumber atau subjek/informan penelitian. Penelitian
kualitatif ini dapat di gunakan untuk memahami interaksi sosial, misalnya dengan
wawancara mendalam dan observasi untuk menghasilkan data deskriptif yang
nantinya akan di temukan pola-pola yang jelas sesuai yang sebenarnya (Creswell
2010). Informan dalam penelitian ini adalah masyarakat yang ada di kelurahan
Ranotana Weru Kecamatan Wanea. Melihat kasus fenomena merambaknya wabah
covid-19 ini, sudah sangat luas dan sudah di ketahui oleh seluruh element
masyarakat, maka penentuan informan di lakukan menggunakan teknik random
sampling, di mana peneliti melihat dan mengambil secara acak sederhana yang di
jadikan informan adalah masyarakat yang menggunakan media sosial. Teknik
pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu observasi, wawancara mendalam,
dan dokumentasi. Analisi di lakukan sepanjang penelitian berlangsung, analisi
data merupakan upaya mencari dan menata secara sistematis catatan hasil
observasi, wawancara, dan dokumentasi, untuk meningkatkan pemahaman
peneliti tentang temuan-temuan yang berdasarkan permasalahan yang di teliti.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

anotana Weru adalah salah satu kelurahan di Kecamatan Wanea, Kota

Manado, Sulawesi Utara, Indonesia. Dahulu Rnotana Weru masih di sebut

desa Ranotana pada tahun 1979. Desa ranotana weru mengalami
pemekaran dan sudah menjadi tiga kelurahan yaitu Ranotana, Karombasan dan
Ranotana Weru. Era digital masyarakat tentunya sudah tidak lepas dari
penggunaan internet dan media sosial, tentunya keberadaan media sosial sangat
membantu masyarakat di berbagai aspek kehidupan, aktivitas menjadi lebih
mudah dan cepat apabila masyarakat secara individu mampu menguasai dan
mengoprasikan perkembangan teknologi informasi pada komputer dan
smartphone yang di dalam terdapat berbagai aplikasi media sosial, antara lain
adalah facebook, instagram, whatsapp dan sebagainya. Media sosial merupakan
media online yang mendukung sebuah interaksi sosial dengan menggunakan
teknologi berbasis internet atau web yang bisa mengubah menjadi dialog interaktif
seperti menciptakan hubungan komunikasi antara seorang penulis dengan
penggemarnya. Beragamnya jenis aplikasi dan kemudahan dalam
mengaplikasikannya membuat media sosial menjadi sahabat bagi para
penggunanya. Media sosial memiliki peran yang sangat penting bagi kehidupan
manusia, di dalam aktivitas sehari-hari tentunya semua orang menggunakan media
sosial sebagai media mencari informasi, menambah wawasan, memudahkan
seseorang untuk berkomunikasi dan masih banyak hal lainnya seperti berperan
dalam suatu perubahan sosial. Dampak lain dari media sosial selain memudahkan
manusia dalam berkomunikasi secara instan yaitu peranan terhadap perubahan
yang lebih baik, perubahan besar yang berperan penting dalam kehidupan
manusia. Pada penelitian ini sesuai fokus penelitian dapat di jelaskan beberap
temuan penelitian berkaitan dengan peran media sosial tersebut dalam upaya
pencegahan covid-19 pada masyarakat kelurahan ranotana weru.

KESIMPULAN
erdasarkan hasil penelitian serta pembahasan maka dari itu dapat di ambil
kesimpulan secara menyeluruh terkait dengan bagaimana peran media
sosial sebagai sarana informasi bagi masyarakat dalam pencegahan covid-



19 Kelurahan Ranotana Weru Kecamatan Wanea. Peran media sosial sebagai
sarana informasi dalam upaya pencegahan covid-19 cukup berperan dalam
memberikan informasi menegenai covid-19 serta cara mencegah wabah covid-19
tersebut. Intensitas penggunaan media sosial oleh masyarakat cukup tinggi, karena
di pengaruhi oleh aktivitas pada umunya hanya di lakukan di rumah, akibat dari
adanya wabah covid-19 tersebut, sehinggah waktu untuk melihat media sosial
serta menggunakannya menjadi sangat rutin. Hambatan dalam menggunakan
media sosial pada masyarakat sebenarnya tidak lagi banyak karena kebanyakan
masyarakat sudah paham untuk menggunakan media sosial.
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