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Abstrak

Transportasi merupakan bagian penting dari
kehidupan manusia, transportasi memiliki peranan
yaitu menghubungkan dari suatu tempat ke tempat
lain. Salah satu aspek penting dalam transportasi
adalah pemilihan moda. Terdapat beberapa faktor
yang menjadi bahan pertimbangan masyarakat
pengguna moda transportasi dalam menentukan moda
yang akan digunakan, yaitu diantaranya biaya, waktu
tempuh, dan tingkat kenyamanan. Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui karakteristik pelaku
perjalanan dalam memilih moda transportasi di
Minahasa  Utara dan  faktor-faktor  yang
mempengaruhi pemilihan moda transportasi. Manfaat
dari penelitian ini yaitu sebagai bahan pertimbangan
untuk pihak-pihak yang berkepentingan dalam
menangani kebijakan transportasi di Kabupaten
Minahasa Utara. Penelitian dilakukan dengan
membagikan kuisioner kepada masyarakat secara
online (melalui google form), dengan jumlah 200
responden. Selanjutnya data yang diperoleh diolah
dengan metode Structural Equation Modeling (SEM)
melalui aplikasi Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS) dan Analysis of Moment Structure
(AMOS). Hasil dari penelitian ini diperoleh
karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin
didominasi oleh perempuan sebesar 62%, lebih banyak
dari kelompok usia 18 — 35 tahun sebesar 49%, dengan
berstatus pelajar/mahasiswa/i sebesar 30%, dengan
pendidikan terakhir yaitu SMA/SMK sebesar 57%, dan
responden lebih banyak yang belum berpenghasilan
sebesar 40%. Berdasarkan kepemilikan kendaraan
mayoritas responden memiliki mobil sebesar 40%, dan
82% responden sudah pernah menggunakan semua
moda transportasi yang ada di Kabupaten Minahasa
Utara. Hasil uji Structural Equation Modeling (SEM)
diperoleh faktor — faktor yang mempengaruhi dalam
pemilihan moda transportasi yang ada di Kabupaten
Minahasa Utara yaitu Waktu Tempuh (WT), Kondisi
Kendaraan (KK), dan Tingkat Kenyamanan (TK).

Kata kunci — pemilihan moda, Structural Equation
Modelling (SEM), Analysis of Moment Structure
(AMOS)

I. PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Transportasi merupakan bagian penting dari
kehidupan manusia, transportasi memiliki peranan
yaitu menghubungkan dari suatu tempat ke tempat lain.
Salah satu aspek penting dalam transportasi adalah
pemilihan moda. Pemilihan moda sebagai salah satu
langkah dalam perencanaan transportasi. Saat ini
pemilihan moda memegang peranan penting dalam
menentukan masalah kebijakan transportasi.

Minahasa Utara (Minut) adalah salah satu
kabupaten di Sulawesi Utara dengan luas wilayah total
1.059,24 km2 Di Kabupaten Minut sendiri sudah
terdapat berbagai macam moda transportasi yang
tersedia dengan kelebihan dan kekurangannya masing-
masing.

Terdapat beberapa faktor yang menjadi bahan
pertimbangan masyarakat pengguna moda transportasi
dalam menentukan moda yang akan digunakan, yaitu
diantaranya biaya, waktu tempuh, dan tingkat
kenyamanan. Salah satu cara mengevaluasi sistem
kebijakan transportasi adalah dengan mengetahui
karakteristik dan preferensi pelaku perjalanan dalam
memilih moda.

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan

masalah dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana karakteristik pelaku perjalanan dalam
memilih moda transportasi di Minahasa Utara?

2. Bagaimana  pengaruh  faktor-faktor  dalam
pemilihan moda transportasi di Minahasa Utara
dengan  menggunakan  Structural  Equation
Modelling (SEM)?

C. Batasan Masalah
Penelitian yang akan dilakukan lebih terarah dan
tidak menyimpang dari pokok pembahasan, maka
ditentukan batasan masalah sebagai berikut:
1. Objek dari penelitian ini adalah angkutan umum,
ojek konvensional, dan transportasi online (Grab
dan Gojek). Tidak termasuk kendaraan pribadi.
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2. Lokasi penelitian hanya dilakukan di Kecamatan
Airmadidi dan Kecamatan Kalawat, Kabupaten
Minahasa Utara.

3. Responden adalah warga dari Kabupaten Minahasa
Utara.

4. Penelitian ini menggunakan metode analisis
Structrural Equation Modeling (SEM) untuk
melihat  faktor—faktor yang mempengaruhi
pemilihan moda transportasi di Minahasa Utara.

D. Maksud dan Tujuan Penelitian
Dari permasalahan diatas, maka tujuan dari

penelitian ini yaitu:

1. Mengetahui karakteristik pelaku perjalanan dalam
memilih moda transportasi di Minahasa Utara.

2. Mengetahui faktor — faktor yang mempengaruhi
pemilihan moda transportasi dengan menggunakan
Structural Equation Modelling (SEM) di Minahasa
Utara.

E. Manfaat Penelitian

1. Sebagai bahan pertimbangan untuk pihak — pihak
yang berkepentingan dalam menangani kebijakan
transportasi di Kabupaten Minahasa Utara.

2. Menjadikan refrensi bagi masyarakat dalam
memilih moda transportasi.

3. Menambah pengetahuan dan pengalaman bagi
penulis dalam menganalisis terkait dengan
pemilihan moda transportasi yang ada di Minahasa
Utara.

Il. METODOLOGI PENELITIAN
A. Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilaksanakan di Minahasa Utara
(Minut) terlebih khusus di Pusat Kota Airmadidi dan
Kecamatan Kalawat JIn. Manado-Bitung.

B. Teknik Pengumpulan Data

Data yang akan diambil pada penelitian ini berupa
kuisioner yang akan dibagikan kepada masyarakat
secara online (melalui google form). Jumlah sampel
yang akan diambil pada penelitian nanti adalah 200
responden.

C. Skala Pengukuran

Skala pengukuran yang digunakan dalam penelitian
untuk mengukur nilai variabel adalah dengan
menggunakan skala likert. Penggunaan skala likert 1
sampai 5 memudahkan responden dalam menjawab
pertanyaan yang diajukan.

D. Penentuan Sampel

Untuk menentukan jumlah sampel pada penelitian
ini, maka digunakan rumus Slovin menurut Sugiyono
(2011) yaitu:

N

"TT1vNGe)?

Keterangan:

n = Ukuran sampel / jumlah responden

N Ukuran populasi

e Presentasi kelonggaran ketelitian kesalahan
pengambilan sampel yang masih bisa ditolerir;

e =01

E. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data merupakan suatu metode yang
diperlukan dalam memproses data menjadi suatu
informasi. Ketika melakukan penelitian, diperlukan
analisis data agar data yang kita teliti dapat dipahami.
Analisis data juga dibutuhkan agar kita mendapatkan
solusi dari permasalahan yang diteliti.

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Karakteristik Responden
1. Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis
Kelamin
Berdasarkan Gambar 2, diketahui bahwa
karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin
didominasi oleh perempuan.

2. Karakteristik Responden Berdasarkan Usia
Berdasarkan Gambar 3, diketahui bahwa

karakteristik responden berdasarkan usia didominasi

oleh responden dengan kelompok usia 18-35 tahun

3. Karakteristik Responden Berdasarkan
Pekerjaan
Berdasarkan Gambar 4, diketahui bahwa
karakteristik  responden  berdasarkan  pekerjaan
didominasi oleh responden berstatus pelajar/
mahasiswa/i
4. Karakteristik Responden Berdasarkan
Pendidikan Terakhir
Berdasarkan Gambar 5 diketahui  bahwa
karakteristik responden berdasarkan pendidikan

terakhir didominasi oleh responden dengan pendidikan
terakhir SMA/SMK.

5. Karakteristik Responden Berdasarkan Tingkat

Pendapatan
Berdasarkan Gambar 6 diketahui  bahwa
karakteristik responden berdasarkan pendapatan

berbulan didominasi oleh responden yang belum
berpenghasilan.
6. Karakteristik Responden Berdasarkan
Kepemilikan Kendaraan
Berdasarkan Gambar 7 diketahui  bahwa
karakteristik responden berdasarkan kepemilikan
kendaraan didominasi oleh responden yang memiliki
mobil.
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7. Karakteristik Responden Berdasarkan
Kepemilikan Kendaraan
Berdasarkan ~Gambar 8 diketahui  bahwa

karakteristik responden berdasarkan transportasi yang
pernah digunakan didominasi oleh responden yang
sudah pernah menggunakan semua jenis transportasi.

B. Karakteristik Jawaban Responden
1. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel
Biaya Perjalanan
Berdasarkan Tabel 1 diketahui bahwa masyarakat
di Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon
yang sangat baik terhadap variabel biaya perjalanan
sebesar 72,2.
2. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel
Waktu Tempuh
Berdasarkan Tabel 2 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon yang
baik terhadap variabel waktu tempuh sebesar 71,70.
3. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel
Kondisi Kendaraan
Berdasarkan Tabel 3 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon yang
baik terhadap variabel kondisi kendaraan sebesar
68,48.

4. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel

Tingkat Kenyamanan

Berdasarkan Tabel 4 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon yang
baik terhadap variabel tingkat kenyamanan sebesar
71,66.
5. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel
Transportasi Online

Berdasarkan Tabel 5 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Uara memberikan respon yang
baik terhadap variabel transportasi online sebesar
72,98.

6. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Ojek
Konvensional
Berdasarkan Tabel 6 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon yang
baik terhadap variabel ojek konvensional sebesar
70,02.
7. Karakteristik Jawaban Indikator Variabel
Transportasi Umum
Berdasarkan Tabel 7 diketahui bahwa masyarakat
Kabupaten Minahasa Utara memberikan respon yang
baik terhadap variabel transportasi umum sebesar
74,52
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Gambar 4. Karakteristik Responden Berdasarkan Pekerjaan
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Gambar 7. Karakteristik Responden Berdasarkan Kepemilikan Kendaraan
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Gambar 8. Karakteristik Responden Berdasarkan Transportasi yang Pernah Digunakan

C. Uji Goodness of Fit (GoF) D. Uji Structural Equation Modeling (SEM)
Berdasarkan output analisis SEM, model fit dapat Analisis hasil pengolahan data pada tahap full
dilihat pada tabel 8. Dari hasil Tabel 8, didapat bahwa  model SEM dilakukan dengan melakukan uji
model SEM secara keseluruhan memiliki model yang ~ kesesuaian dan uji statistik yang pengujiannya
baik. . berdasarkan pada kriteria model fit yang terdapat pada
Tabel 8 Goodness of Fit.

TABEL 1
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Biaya Perjalanan
Tingkat
Skor Rata - Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
X1.1 56 55 40 49 0 3,59 71,8 Baik
X1.2 61 52 42 45 0 3,65 72,9 Baik
X1.3 57 53 42 48 0 3,60 71,9 Baik
X1.4 58 52 44 44 2 3,60 72 Baik
X1.5 59 51 45 45 0 3,62 72,4 Baik
Mean 3,61 72,2 Baik
Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
TABEL 2
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Waktu Tempuh
Tingkat
Skor Rata - Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
X1.1 59 47 43 47 4 3,55 71 Baik
X1.2 58 48 46 47 1 3,58 71,50 Baik
X1.3 56 50 48 45 1 3,58 71,50 Baik
X14 60 49 44 47 2 3,61 72,20 Baik
X1.5 62 46 45 47 0 3,62 72,30 Baik
Mean 3,59 71,70 Baik

Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021

ISSN: 0215-9617 https://ejournal.unsrat.ac.id/ 358



TEKNO - Volume 20 Nomor 81 — Agustus 2022

TABEL 3
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Kondisi Kendaraan

Tingkat
Skor Rata- | Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
Y11 51 45 44 60 0 3,44 68,7 Baik
Y1.2 50 45 50 51 4 3,43 68,6 Baik
Y13 53 41 49 56 1 3,45 68,9 Baik
Y14 54 39 46 58 3 3,42 68,3 Baik
Y15 49 48 42 55 6 3,40 67,9 Baik
Mean 3,42 68,48 Baik
Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
TABEL 4
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Tingkat Kenyamanan
Tingkat
Skor Rata- | Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
Y2.1 56 50 47 46 1 3,57 71,4 Baik
Y2.2 59 48 44 49 0 3,59 71,7 Baik
Y2.3 56 52 45 45 2 3,58 715 Baik
Y24 61 47 44 46 2 3,60 71,9 Baik
Y25 59 49 44 47 1 3,59 71,8 Baik
Mean 3,58 71,66 Baik
Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
TABEL 5
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Transportasi Online
Tingkat
Skor Rata - Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
Y3.1 40 54 54 51 1 3,66 73,2 Baik
Y3.2 38 53 56 52 1 3,64 72,7 Baik
Y3.3 41 53 53 51 2 3,66 73,1 Baik
Y3.4 37 55 55 53 0 3,65 72,9 Baik
Y35 37 56 54 53 0 3,65 73 Baik
Mean 3,65 72,98 Baik
Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
TABEL 6
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Ojek Konvensional
Tingkat
Skor Rata - Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
Y4.1 51 50 48 50 1 3,5 70 Baik
Y4.2 53 47 47 51 2 3,49 69,8 Baik
Y4.3 53 49 46 49 3 35 70 Baik
Y4.4 54 47 46 53 0 3,51 70,2 Baik
Y4.5 54 46 48 51 1 3,505 70,1 Baik
Mean 3,50 70,02 Baik

Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
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TABEL 7
Karakteristik Jawaban Indikator Variabel Transportasi Umum

Tingkat
Skor Rata - Pencapaian
Indikator SS S N TS STS rata Responden Kriteria
Y5.1 60 61 39 39 1 3,7 74 Baik
Y5.2 60 61 40 37 2 3,7 74 Baik
Y5.3 62 58 41 37 2 3,71 74,1 Baik
Y5.4 62 61 37 39 1 3,78 75,6 Baik
Y5.5 63 64 32 41 0 3,75 74,9 Baik
Mean 3,726 74,52 Baik
Sumber: Data Hasil Penelitian. 2021
TABEL 8
Pengujian Goodness of Fit (GoF)
Goodness of Fit Indeks Cut of Value Nilai Kriteria
P-Value >0,05 0,078 GoF
RMSEA <0,08 0,028 GoF
GFlI >0,90 0,915 GoF
CMIN atau Chi-Square/df <2,00 1,155 GoF
CFI >0,90 0,997 GoF

Sumber: Hasil Analisis Aplikasi AMOS, 2022

STRUCTURE MODELL (MODEL STRUKTUR)
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Gambar 9. Full Model SEM
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IV.KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan
Hasil dari penelitian ini diperoleh karakteristik
responden berdasarkan jenis kelamin didominasi
oleh perempuan sebesar 62%, lebih banyak dari
kelompok usia 18 — 35 tahun sebesar 49%, dengan
berstatus pelajar/mahasiswa/i sebesar 30%, dengan
pendidikan terakhir yaitu SMA/SMK sebesar 57%,
dan responden lebih banyak yang belum
berpenghasilan  sebesar  40%.  Berdasarkan
kepemilikan kendaraan mayoritas responden
memiliki mobil sebesar 40%, dan 82% responden
sudah pernah menggunakan semua moda
transportasi yang ada di Kabupaten Minahasa
Utara.
Berdasarkan hasil uji Structural Equation Modeling
(SEM) diperoleh  faktor — faktor yang
mempengaruhu mempengaruhi dalam pemilihan
moda transportasi yang ada di Kabupaten Minahasa
Utara vyaitu Waktu Tempuh (WT), Kondisi
Kendaraan (KK), dan Tingkat Kenyamanan (TK).
Dimana nilai t-value Waktu Tempuh (WT)
terhadap Tingkat Kenyamanan (TK) sebesar -
0,684, nilai t-value Waktu Tempuh (WT) terhadap
Kondisi Kendaraan (KK) sebesar -0,895 , nilai t-
value Kondisi Kendaraan (KK) terhadap
Transportasi Online (TO) sebesar 0,597 , nilai t-
value Kondisi Kendaraan (KK) terhadap Ojek
Konvensional (OK) sebesar 0,278, nilai t-value
Tingkat Kenyamanan (TK) terhadap Transportasi
Umum (TU) sebesar 0,728, nilai t-value Tingkat
Kenyamanan (TK) terhadap Ojek Konvensional
(OK) sebesar 0,530, dan nilai t-value Tingkat
Kenyamanan (TK) terhadap Transportasi Online
(TO) sebesar 0,301.

Saran
Dengan melihat faktor — faktor yang mempengaruhi

dalam pemilihan moda transportasi yang ada di
Kabupaten Minahasa Utara, penulis menyarankan,
untuk menarik minat masyarakat dalam menggunakan
moda transportasi maka perlu diadakan:

1.

Pengkajian ulang tentang rute transportasi di
Kabupaten Minahasa Utara agar terjadi efisiensi
waktu tempuh dalam melakukan perjalanan.
Peningkatan dalam kebijakan — kebijakan pada
transportasi umum seperti dilarang merokok dan
membuang sampah sembarangan agar standar
kebersihan dalam kendaraan tetap terjaga sehingga
penumpang tak segan memilih transportasi umum
dalam melakukan perjalanan.

Penyesuaian jumlah penumpang sesuai dengan
kapasitas kendaraan agar tidak berdesakan dalam

kendaraan. Hal ini dapat meningkatkan
kenyamanan penumpang dan juga untuk
keselamatan penumpang.

Perawatan pada fasilitas transportasi seperti

menyediakan tempat duduk yang nyaman dan
sirkulasi udara yang baik agar penumpang merasa
nyaman sepanjang perjalanan.
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