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Abstrak: Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh celebrity endorsement, beauty vlogger dan brand image
terhadap keputusan pembelian pada produk skincare lokal somethinc, study kasus pada mahasiswi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Sam Ratulangi Manado. Metode pengumpulan data pada penelitian ini-adalah melalui kuesioner. Total
Jumlah populasi pada penelitian ini sebanyak 3119 orang mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnhis Universitas Sam Ratulangi
Manado, Sedangkan penentuan sampel menggunakan rumus slovin dengan hasil sebanyak 100 orang yang akan di bagikan
kuesioner. Analisis data menggunakan analisis regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan celebrity endorsement
berpengaruh positif signifikan ternadap keputusan pembelian. beauty vlogger secara persial berpengaruh positif signifikan
terhadap keputusan pembelian. brand image berpengaruh negatif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Terdapat
pengaruh positif dan signifikan secara simultan pada Celebrity endorsement, beauty vlogger, brand image, terhadap
keputusan pembelian produk skincare lokal Somethinc.

Kata kunci: Celebrity endorsement, beauty vlogger, brand image, keputusan pembelian

Abstract: The purpose of this study was to analyze the effect of celebrity endorsement, beauty vlogger and brand image on
purchasing decisions of local skin care products, a case study of a student of the Faculty of Economics and Business, Sam
Ratulangi University, Manado. The method of data collection in this study was through aquestionnaire. The total
population in this study was 3119 students of the Faculty of Economics and Business, Sam Ratulangi University, Manado,
while the determinationof the sample used the slovin formula with the results of 100 people who would be distributed
questionnaires. Data analysis used multiple linear regression analysis. Theresults showed that celebrity support had a
significant positive effect on purchasing decisions. beauty vlogger has a significant positive effect on purchasing decisions.
brand image has a negative and significant effect on purchasing decisions. There is a simultaneous positive and significant
influence on Celebrity endorsements, beauty vloggers, brand image, on purchasing decisions for Somethinc's local skin care
products.

Keywords: : Celebrity endorsement, beauty vlogger, brand image, purchase decision

PENDAHULUAN

Latar belakang

Era digital dan industri bisnis saat ini banyak perusahaan baru yang unik dan estetik ataupun perusahaan
startup dengan produk yang mengikuti perkembangan dan kebutuhan dari waktu ke waktu telah muncul. Dalam
konteks ini pemasaran sangat dibutuhkan untuk kelangsungan suatu bisnis. salah satu strategi pemasaran yang di
lakukan dalam era digital ini yaitu dengan melakukan promosi. Teknologi digital yang semakin maju membantu
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perusahaan melakukan kegiatan promosi melalui internet atau yang lebih dikenal dengan digital marketing,
Mengingat perkembangan zaman menuju ke era digital marketing maka pesan-pesan tradisional seperti melalui
televisi tidak lagi begitu berpengaruh terhadap konsumen (Nggilu M, 2019). Digital marketing merupakan salah
satu konsep pemasaran yang sedang trending saat ini, menggunakan jaringan internet dan semua platform sosial
media yang ada dan sudah umum diterapkan dalam banyak model bisnis (Inkiriwang M.V, 2022). Fenomena
yang sekarang ini terjadi, perusahaan memanfaatkan digital marketing dalam memasarkan suatu produk atau jasa
melalui berbagai macam platform media sosial serta ada juga yang menggunakan jasa para celebrity dan youtuber
yang terkenal dalam mempromosikan dan membangun image brand dari produk atau jasa tersebut.

Somethinc merupakan brand kecantikan Indonesia yang baru berdiri pada bulan Mei 2019 lalu, somethinc
menciptakan produk perawatan dan kecantikan (skincare) untuk berbagai perawatan kulit wajah yang cocok
untuk berbagai masalah jenis kulit wanita Indonesia. Inovasi dalam bidang pemasaran yang di lakukan somethinc
yaitu, dengan memanfaatkan digital marketing dengan menggunakan jasa Celebrity untuk memasarkan
produknya. Celebrity sangat berperan dalam membantu kelancaran aktivitas pemasaran, Celebrity akan membantu
membuat hubungan emosional yang lebih erat dengan konsumen, serta bisa membangun daya tarik merek dan
target pasar yang ditujui (Pangemanan C.G, 2018). Pemakaian celebrity harus melewati berbagai pertimbangan
yaitu melihat tingkat popularitas dari celebrity dan melihat apakah celebrity yang diplih dapat mewakilkan produk
somethinc tersebut. Memanfaatkan selebriti sebagai endorser dirasa memang lebih mudah mempengaruhi
psikologis konsumsi konsumen (Duwila Z, 2022).

Persaingan bisnis diantara industri kecantikan hampir semua brand-brand ternama mulai memanfaatkan
kemajuan teknologi digital. Fenomena yang terjadi di era digital yaitu munculnya berbagai konten kreator yang
membuat beragam macam video seperti konten memasak, konten olahraga serta konten kecantikan lalu di unggah
di berbagai macam platform media sosial salah satunya youtube. Platform youtube di kenal dengan beragam
macam video yang di uggah oleh para konten kreator untuk mendapatkan profit dari youtube serta mengundang
brand-brand ternama untuk mengendrose atau memakai jasa para konten kreator dalam memasarkan produk dari
brand tersebut. Brand somethinc mulai di kenal di kalangan masyarakat karena kontribusi para konten kecantikan
youtube atau yang lebih di kenal dengan beauty vlogger dalam mereview produk skincare dari somethinc. Beauty
vlogger membantu konsumen yang sulit dalam menentukan pilihan untuk kebutuhan mereka dalam konteks
kecantikan. kebanyakan konsumen kecantikan ingin melihat dulu berbagai macam review dari beauty vlogger
sebelum memutuskan untuk membeli. Beauty vlogger merupakan seseorang yang dibayar atau dengan sukarela
mempromosikan produk yang mereka jadikan konten video mereka (Eni Kusuma Wati, 2022). Dalam
memasarkan produk lewat beauty vliogger brand somethinc juga menilai popularitas serta subcriber yang dimiliki
oleh beauty vlogger tersebut, seperti tasya farasya, suhay salim dan lain sebagainya yang memiliki tingkat
popularitas tinggi sebagai beauty vliogger sehingga mampu memperkenalkan dan memabangun citra dari brand
somethinc tersebut. strategi pemasaran yang dilakukan brand somethinc dengan memanfaatkan digital marketing
dengan menggunakan jasa celebrity dan beauty viogger membentuk brand image mereka di mata konsumen
karena penyebaran informasi produk somethinc oleh jasa-jasa tersebut, cakupan yang di miliki oleh celebrity dan
beauty vlogger merupakan penilaian awal yang penting bagi pelaku usaha khususnya brand lokal somethinc dalam
memasarkan produk mereka.

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Sam Ratulangi Manado menjadi tempat penelitian penulis
sebagai target mahasiswi karena fokus target pasar dari brand somethinc ini adalah wanita. Dalam membeli produk
setiap orang memiliki pilihan masing — masing sesuai kebutuhan mereka dan mayoritas mereka akan sulit dalam
membuat keputusan dalam pembelian suatu produk, studi kasus pada mahasiswi FEB universitas Samratulangi
Manado, dimana mahasiswi juga mengalami hal yang sama dalam menentukan keputusan pembelian untuk produk
skincare somethinc. Permasalahan yang kerap terjadi mahasiswi kerap melihat berulang ulang review dari
celebrity para beauty vlogger bagaimana brand image somethinc dapat mempengaruhi mereka dalam mengambil
keputusan untuk membeli produk somethinc yang cocok dengan kondisi mereka saat ini.

Berdasarkan uraian dari latar belakang di atas dapat dilihat, bahwa dalam era digital sekarang ini digital
marketing sangat dibutuhkan untuk memasarkan suatu produk. memanfaatkan digital marketing dengan
menggunakan jasa celebrity dan beauty vlogger sangat berpengaruh menarik minat konsumen dalam melakukan
pembelian karena dijaman tekonologi digital ini kebanyakan konsumen kecantikan selalu melihat review-review
dari berbagai influencer sebelum memutuskan membeli produk. Penggunaan jasa celebrity dan beauty vlogger
berpengaruh juga terhadap brand image dari somethinc ini agar dapat di kenal baik oleh masyarakat luas. Dari
penjelasan di atas penulis tertarik memilih penelitian dengan judul Pengaruh Celebrity Endorsement, Beauty
Vlogger dan Brand Image Terhadap keputusan Pembelian Pada Produk Skincare Lokal Somthinc.
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Tujuan Penelitian

Tujuan yang ingin di capai dalam penelitian ini adalah :

Untuk mengetahui pengaruh Celebrity Endorsement terhadap Keputusan Pembelian skincare lokal somethinc
Untuk mengetahui pengaruh Beauty Vlogger terhadap Keputusan Pembelian skincare lokal somethinc
Untuk mengetahui pengaruh Brand Image terhadap Keputusan Pembelian skincare lokal somethinc

Untuk mengetahui pengaruh Celebrity Endorsement, Beauty Vlogger, dan Brand Image terhadap
Keputusan Pembelian skincare lokal somethinc

el N =

TINJAUAN PUSTAKA

Manajemen Pemasaran

Manajemen Pemasaran menurut Kotler dan Keller (2016) adalah seni dan ilmu memilih pasar sasaran dan
meraih, mempertahankan, serta menumbuhkan pelanggan dengan menciptakan, menghantarkan dan
mengomunikasikan nilai pelanggan yang unggul. (Sudaryono 2016:41) menyatakan pemasaran adalah tindakan
manajemen yang bertujuan untuk meningkatkan profitabilitas bagi perusahaan maupun pegawai dengan cara
membangun relasi dengan konsumen dan menciptakan keunggulan dalam bersaing.

Celebrity Endorsement

Shimp (2016) menyatakan celebirty endorser merupakan pendukung iklan atau tokoh terkenal, entertaine,
atau atlet yang di kenal oleh masyarakat karena prestasinya di dalam berbagai macam bidangnya masing-masing
untuk mendukung suatu produk yang di-iklan. Indikator celebrity endorsement yang di gunakan dalam penelitian
ini antara lain credibility, attractiveness, power.

Beauty Vlogger

Nisrina (2019), menyatakan beauty vlogger adalah influencer kecantikan yang berbagi review melalui
klip video yang kemudian diposting pada situs berbagi video. Indikator beauty vlogger yang di gunakan dalam
penelitian iniantara lain keahlian, kepercayaan, daya tarik.

Brand Image

Brand Image adalah tanggapan konsumen akan suatu merek yang di dasarkan atas baik dan buruknya
merek yang diingat konsumen. Keller (2017). Citra merek merupakan keyakinan yang terbentuk dalam benak
konsumen tentang obyek produk yang telah dirasakannya. Indikator brand image dalam penelitian ini antara lain
recognition, reputation, affinity, domain.

Keputusan Pembelian

Kotler dan Keller (2018) megemukakan keputusan pembelian adalah tahap penilaian keputusan yang
menyebabkan pembeli membentuk pilihan di antara beberapa merek yang tergabung dalam perangkat pilihan dan
membentuk maksud untuk membeli. Indikator keputusan pembelian pada penelitian ini antara lain kemantapan
pada sebuah produk, kebiasaan dalam membeli produk, kecepatan dalam membeli sebuah produk.

Penelitian Terdahlu

Duwila, Supandi, dan Ogi (2022) dalam penelitiannya yang berjudul pengaruh Celebirty Endorsement,
Brand Awareness dan Lifestyle terhadap Keputusan Pembelian Produk Scarlet Whitening Kota Manado
menemukan bahwa celebirty endorsement berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Indah Valentin (2021) dalam penelitiannya yang berjudul pengaruh Brand Image dan Beauty Vlogger
terhadap Keputusan Pembelian Kosmetik Make Over di media sosial (Instagram dan Youtube) menemukan bahwa
beauty vloger berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian.

Rahmawati, Basalamah, dan Hatneny (2022) dalam penelitiannya yang berjudul Pengaruh Beauty
Vlogger dan Citra Merek terhadap Keputusan Pembelian Produk Emina dikota Malang (studi kasus pada
mahasiswi fakultas ekonomi dan bisnis universitas islam angkatan 2018) menemukan bahwa brand image
berpengaruh secara negatif dan signifikan terhadap keputusan pelanggan.
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Model Penelitian

Celebity Endorsement (X1) Hi
Beauty Vlogger (X2) He > Keputusan Pembelian (Y)

e
Brand Image (X3)
Ha

Gambar 1. Model Penelitian
Sumber : Kajian Teori, 2022

Hipotesis

H1: Diduga Celebirty Endorsement Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian

H2: Diduga Beauty Vlogger Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian

H3: Diduga Brand Image Berpengaruh Terhadap Keputusan Pembelian

H4: Diduga Celebrity Endorsement, Beauty Vlogger, dan Brand Image Berpengaruh Terhadap Keputusan
Pembelian

METODE PENELITIAN

Pendekatan Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitatif. Metode penelitian
kuantitatif merupakan salah satu jenis penelitian yang spesifikasinya adalah sistematis, terencana dan terstruktur
dengan jelas sejak awal hingga pembuatan desain penelitiannya. Sugiyono (2017).

Populasi, Besaran Sampel dan Teknik Sampling

Populasi sasaran dalam penelitian ini adalah semua mahasiswi aktif fakultas ekonomi dan bisnis yang
berjumlah 3119 mahasiswi berdasarkan data yang di kumpulkan pada tanggal 15 juni 2022. Teknik pengambilan
sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik simple random sampling
Kriteria pemilihan sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswi aktif fakultas ekonomi dan bisnis yang sudah
melakukan pembelian pada produk skincare lokal somethinc. Jumlah sampel yang di dapatkan melalui
perhitungan rumus slovin adalah 100 orang mahasiswi.

Metode Analisis

Metode analisis data yang di gunakan dalam penelitian ini adalah Uji Validitas, Uji Realibilitas, Uji Asumsi
Klasik (uji normalitas, uji heteroskedastisitas, dan uji autokorelasi), analisis regresi linier berganda, uji hipotesis
f dan t, koefisien korelasi dan koefisien determinasi.

Teknik Analisis Data

Analisis regresi merupakan studi mengenai ketergantungan variable dependen (terikat) dengan satu atau lebih
variable independen (variable bebas/penjelas). Ghozali (2016). Tujuannya yaitu untuk mengestimasi atau
memperkirakan rata-rata populasi dan nilai variable dependen berdasarkan nilai variable independen yang telah
di ketahui. Rumus analisis regresi linier berganda adalah sebagai berikut :

Y =a+b1 X1+ baXo + b3Xs
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HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Hasil Penelitian
Uji Validitas dan Reliabilitas
Tabel.1 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

Variabel Indikator r hitung Sig Ket Cornbach Ket
Alpha

X1 X1.1 0.780 0.000 Valid
X1.2 0.806 0.000 Valid 0.714 Reliabel
X1.3 0.806 0.000 Valid

X2 X2.1 0.811 0.000 Valid
X2.2 0.820 0.000 Valid 0.711 Reliabel
X2.3 0.760 0.000 Valid

X3 X3.2 0.768 0.000 Valid
X3.2 0.834 0.000 Valid 0.750 Reliabel
X3.3 0.764 0.000 Valid
X3.4 0.653 0.000 Valid

Y Y.l 0,846 0.000 Valid
Y.2 0,834 0.000 Valid 0.773 Reliabel
Y.3 0770 0.000 Valid

Sumber: Data Diolah, 2022

Data pada Tabel 1 di atas menunjukkan bahwa hasil uji validitas memberikan nilai yang baik pada setiap
butir indikator masing-masing variabel. Hasil uji reliabilitas menunjukan reliabilitas antara semua variabel, 3
variabel bebas dan 1 variabel terikat karena nilai alpha cornbach >0.6, yang artinya data konsisten dan dapat
diterima.

Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: TOTAL_Y
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Gambar 2. Normal P-P Plot Regresi
Sumber: Data Diolah, 2022

Pada gambar 2 berikut terlihat grafik P-P Plot Regresi menunjukkan pola yang normal dan tidak menyebar
sangat jauh dari garis diagonal sehingga data dari masing-masing variabel berdistriusi secara normal.
Uji Multikolinieritas
Tabel 2. Hasil Uji Multikolinieritas

Collinearity Statistics

Model Tolerence VIF

1 Constant
Celebrity Endorsement 0.483 2.068
Beauty Vlogger 0.483 2.071
Barnd Image 0.995 1.005

Sumber: Data Diolah, 2022
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Data pada Tabel 2 di atas dapat di simpulkan bahwa tidak terdapat gejala multikolonieritas karena nilai
toleransi >0.100 dan nilai VIF <10.00.

Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: TOTAL_Y

Regression Studentized Residual

Regressien Standardized Predicted Value
Gambar 3. Normal Scatterplot
Sumber: Data Diolah, 2022

Pada Gambar 3 diatas titik-titik data menyebar di area sekitar angka 0, tidak hanya itu sebagian titik-titik
data juga menyebar di area lain dan penyebaran titik data tersebut tidak membentuk pola tertentu. Dengan
demikian grafik tersebut tidak bisa dibaca dengan jelas, seehingga dapat di simpulkan bahwa tidak terjadi masalah
heteroskedastisitas.

Analisis Regresi Linier Berganda
Tabel 3. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coeffisients Coeffisients
Model B Std. Eror Beta t Sig.
1 (Constant) 3.493 0.829 4.216 0.000
Celebrity Endorsement 0.510 0.101 0.500 5.061 0.000
Beauty Vlogger 0.279 0.103 0.268 2.714 0.008
Brand Image -0.193 0.058 -0.231 -3.355 0.001

a.Dependent Variable : Keputusan Pembelian (Y)
Sumber: Data Diolah, 2022

Berdasarkan tabel 3 menunjukan persamaan regresi sebagai berikut :

Keputusan Pembelian (Y) = 3.493+ 0.510X1+ 0.279X2 + -0.193X3 + e

Persamaan regresi memperlihatkan hububngan antara variabel independan dan variabel dependen secara persial

dengan signifikansi dibawah 0.05, dari persamaan tersebut dapat diambil kesimpulan bahwa :

- Nilai konstan sebesar 3.493 artinya jika Celebrity endorsement (X1), Beauty Vlogger (X2), dan Brand Image
(X3) sama dengan nol (0), maka nilai Keputusan pembelian (Y) adalah 3.493 poin.

- Kaoefisien variabel Celebrity Endorsement (X1) adalah 0.510. Hal tersebut menunjukan bahwa variabel X1
memiliki nilai setara jika terdapat penambahansebesar 1%, maka akan meningkatkan keputusan pembelian
sebesar 0.510

- Koefisien Beauty Vlogger (X2) adalah 0.279. Hal tersebut menunjukan variabel X2 memiliki nilai yang setara
jika terdapat penambahan nilai sebesar 1% maka akan meningkatkan keputusan pembelian sebesar 0.279

- Kaoefisien variabel Brand Image (X3) adalah -0.193. Hal tersebut menunjukan bahwa variabel X3 memiliki
nilai yang setara jika terdapat penambahan nilai sebesar 1%, maka akan meningkatkan keputusan pembelian
sebesar -0.193

775 Jurnal EMBA
Vol.10 No.4 Oktober 2022, Hal 770-779



) il | ind
Uji hipotesis

Uji T (Persial)

Tabel 4. Hasil Uji T

Coefficients?

Model T Sig.

1 (Constant) 4.216 0.000
Celebrity Endorsement 5.061 0.000
Beauty Vlogger 2.714 0.008
Brand Image -3.355 0.001

Sumber: Data Diolah, 2022

Berdasarkan tabel 4 di atas dapat di jelaskan sebagai berikut :

- Nilai uji t hitung sebesar 5.061 dengan t tabel 1.66 Celebrity Endorsement (X1) berpengaruh positif dan
signifikan dengan standard nilai signifikansi 0.05 (0.000 < 0.05). Celebrity Endorsement berpengaruh terhadap
keputusan pembelian (H1 = Berpengaruh).

- Nilai uji-t (X2) memiliki pengaruh positif dan signifikan. Hal ini dilihat dari thitung 2.714 lebih besar dari
ttabel 1.66. serta nilai signifikansi <0,05 (0.008<0,05) maka Beuaty Vlogger berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Keputusan Pemblian (H2 = Berpengaruh).

- Nilai uji t (X3) memiliki pengaruh pada keputusan Pembelian. Hal ini dilihat thitung -3.355 lebih besar dari
ttabel 1.66, kemudian nilai signifikan signifikansi <0,05 (0.001<0,05) Maka Brand Image memiliki pengaruh
signifikan terhadap Keputusan Pembelian (H3 = Berpengaruh).

Uji F (Simultan)
Tabel 5. Hasil Uji F

ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean square F Sig.
1 Regression 433.588 3 144.529 38.631 .000°
Residual 359.162 96 3.741
Total 792.750 99

a. Independet Variable : Y Keputusan Pembelian
b. Predictors : (Constant), XI Celebirty Endorsement, X2 Beauty Vloggers, X3 Brand Image
Sumber: Data Diolah, 2022

Berdasarkan tabel 5 dapat dilihat Fhitung lebih besar dari Ftabel (38.631> 2) dengan nilai signifikan 0.000
< 0.05 maka dapat di simuplkan variabel celebrity endorsement, beauty vlogger, dan brand image berpengaruh
terhadap keputusan pembelian secara simultan dan memiliki pengaruh positif dan signifikan.

Koefisien Determinasi
Tabel 6. Hasil Uji Koefisien Determinasi

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Square Std. Eror Of The
Estimate
1 7402 0.547 0.533 1.93424

a. Predictors: (Constant), XI Celebirty Endorsement, X2 Beauty Vloggers, X3 Brand Image
b. Dependent Variable: Y Keputusan Pembelian
Sumber: Data Diolah, 2022

Tabel 6 menunjukkan hasil koefisien determinasi (R) sebesar 0,740, dalamartian besarnya hubungan secara
keseluruhan variabel Celebrity Endorsement,beauty vlogger, dan Brand Image sebesar 0.740 atau 74% dan ini
memiliki ikatan yang cukup kuat karena berada diatas 50% dan secara simultan, kontribusi variabel bebas x1, x2,
x3 terhadap y sebesar terdapat 0.547 atau 54.7% dan terdapat 55.3% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
dianalisis/diteliti dalam penelitian ini
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Pembahasan

Pengaruh Celebrity Endorsement Terhadap Keputusan Pembelian

Berdasarkan hasil penelitian pertama melalui hipotesis pertama (H1), Celebrity Endorsement
Berpengaruh Signifikan Terhadap Keputusan Pembelian Produk Lokal Somethinc. Gaya selebritas dalam meng-
endors produk lokal skincare somethincsangat disukai oleh kalangan mahasiswi dalam penelitian ini, berbagai
artis lokal pun turut melakukannya sedetail mungkin agar konsumen juga dapat merasakanbagaiamana secara
tidak langsung menjadi tertarik hanya dengan melihat para selebritas dalam mempromosikan produk ini. Hal ini
juga sejalan dengan penelitian Duwila, supandi dan Ogi (2022) dimana secara parsial Celebrity endorsement
berpengaruh secara positif terhadap keputusan pembelian.

Pengaruh Beauty Vlogger Terhadap Keputusan Pembelian

Berdasarkan hasil penelitian Kedua melalui hipotesis Kedua (H2) beauty vlogger berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian produk skincare lokal somethinc. Beuaty VIogger dalam hal ini sering menjadi
acuan atau bisa dikatakan sebagai selebritas lokal dengan jumlah pengikut akun sosmed berada di atas 1500 hal
ini juga menjadi pertimbangan bagi para mahasiswi yang menjadi fokus sebagai responden dalam penelitian ini,
mahasiswi cenderung saling membicarakan beauty viogger mana yang lebih baik dalam meng edukasi produknya
seperti Somethinc yangmenjad objek produk dalam penelitian ini, mahasiswi juga menggemari ini dan sering
mengikuti apa yang beauty vlogger sarankan lewat video edukasi produk dari awal pemakaian hinggan dampak
akhir pemakaian, hal ini menjadi pengaruh terhadap keputusan pembelian secara signifikan karena mahasiswi
juga ingin mengetahui lebihdalam dan lebih detail apakah produk ini efektif atau tidak dengan demikian Hipotesis
kedua dalam penelitian ini sesuai dengan anggapan para mahasiswi dan berpengaruh secara signifikan. Hasil
penelitian ini juga sejalan dengan penelitian sebelumnya yangdilakukan oleh Indah Valentin (2021) dengan hasil
Beauty Vlogger berpengaruh positifdan signifikan terhadap Keputusan Pembelian.

Pengaruh Brand Image Terhadap Keputusan Pembelian

Berdasarkan hasil penelitian Ketiga melalui hipotesis Ketiga (H3) Brand Image tidak berpengaruh karena
memiliki angka negatif tapi dengan angka signifikan terhadap keputusan pembelian produk skincare lokal
somethinc. Hal ini dikarenakan dengan penelitian yang diteliti penulis, mahasiswi cenderung lebih memakai
skincare yang Brand Image-nya lebih tinggi ketimbang produk somethinc, seperti cethaphil, ponds, wardah, dsb.
Hal ini jugadidasari pada kurangnya produk tersebut yang tersebar sampai pada benak konsumen hingga konsumen
menjadi lebih sadar akan adanya produk itu dan lebih mengingat produk itu. Hasil penelitian ini sejalan dengan
penelitian sebelumnya yang dilakukan oleh Rahmawati, Basalamah, dan Hatneny (2022) dengan hasil bahwa
Brand Image berpengaruh secara negatif dan signifikan terhadap Keputusan Pelanggan

PENUTUP

Kesimpulan
Kesimpulan dari penelitian ini adalah :

1. Terdapat pengaruh positif dan signifikan pada pengaruh Celebrity Endorsement terhadap keputusan pembelian
pada produk skincare lokal somethinc

2. Terdapat pengaruh positif dan signifikan pada pengaruh Beauty Vlogger terhadap keputusan pembelian pada
produk skincare lokal somethinc

3. Terdapat pengaruh negatif dan signifikan pada pengaruh Brand Image terhadap keputusan pembelian pada
produk skincare lokal somethinc

4. Terdapat pengaruh positif dan signifikan secara simultan pada Celebrity Endorsement, Beauty Vlogger, Brand
Image, terhadap keputusan pembelian pada produk skincare lokal somethinc

Saran

Saran dari penelitian ini adalah :

1. Berdasarkan hasil pembahasan pada celebrity endorsement penulis menyarankan agar produk somethinc tetap
untuk menggunakan influencer dalam penyebaran produknya dan menjangkau lebih tinggi lagi berupa aktris
atau selebriti kelas atas, dari sini pasti akan terlihat keputusan pembelian akan meningkat.
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2. Berdasarkan hasil pembahasan pada Beauty Vlogger penulis menyarankan agar produk somethinc untuk tetap
mempertahankan beauty vlogger sebagai strategi marketing utama untuk meningkatkan keputusan pembelian
produk tersebut di karenakan pelanggan otomatis akan melihat review dan deskripsi produk kecantikan yang
mereka suka melalui beauty vlogger karena saat ini sudah berada di daerah digital dan global jadi kebanyakan
konsumen lebih bijak dan memilih jika mereka bisa melihat secara langsung dan sesuai ekspetasi mereka.

3. Berdasarkan hasil pembahasan pada Brand Image penulis menyarankan agar produk somethinc untuk lebih
mencengkram bagian karakteristik dan kekhususan yang memang hanya dimiliki produk ini dan tidak dimiliki
produk lain. dilihat dari hasil penelitian, brand image memiliki hasil berpengaruh tetapi negatif. Hal ini juga
berdasarkan lokasi penelitian dari 100 responden mengatakan hal yang sama. Produk ini masih memiliki
banyak sekali pesaing yang karakter yang sama tapi lebih baik di mata konsumen lain. oleh karena itu brand
image masih belum terlalu kuat penyebarannya tetapi tetap memiliki pengaruh kuat dalam keputusan
pembelian.

4. Secara keseluruhan juga penulis menyarankan agar produk skincare somethic dapat bertahan dengan para
pesaing dan bahkan bisa berada setara dengan pesaing dalam kasus yang sama. Sesuai dengan hasil penelitian
secara keseluruhan variabel celebrity endorsement, beauty vlogger, brand image ialah strategi utama yang
cocok dalam produk kecantikan dan harus lebih di kembangkan karena pasar kecantikan selalu mempunyai
kebutuhan yang berubah-ubah.
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