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Ringkasan:

Keluarga adalah unit sosial terkecil yang memiliki fungsi: keagamaan, social budaya, cinta kasih, perlindungan, reproduksi,
sosialisasi dan Pendidikan, ekonomi, dan pembinaan lingkungan. Secara ekonomi, keluarga adalah tempat terpenting untuk
mengatur penggunaan keuangan untuk mempromosikan dan menyerap nilai-nilai yang terkait dengan keuangan, memenuhi
kebutuhan hidup dan menciptakan keluarga yang sejahtera. Setiap anggota keluarga mempunyai hak dan kewajiban serta
perannya masing-masing. Sebagai ibu rumah tangga, istri mempunyai kewajiban membantu suami dalam mempertahankan
rumah tangga, mengatur segala keperluan rumah tangga, memperhatikan pendidikan anak, mengatur keuangan sehingga
terjadi keselarasan antara pendapatan dan kebutuhan rumah tangga. Saat ini peran ibu rumah tangga tidak hanya mengatur
rumah tangga dan pendidikan anak, tetapi juga bekerja untuk menopang ekonomi keluarga akibat penghasilan suami tidak
mencukupi kebutuhan keluarga. Sebagai wilayah perumahan, paca pandemi covid 19 Desa Sea Mitra bermunculan banyak
usaha yang digerakkan oleh ibu-ibu rumah tangga yang umumnya berupa usaha warung makan yang dapat dipesan secara
online. Melalui kegiatan pengabdian masyarakat ini, para ibu rumah tangga di Desa Sea Mitra dapat mengoptimalkan potensi
yang dimilikinya untuk menambah pendapatan keluarga.

PENDAHULUAN

Analisis Situasi

Desa Sea Mitra adalah salah satu desa di Kecamatan Pineleng Kabupaten Minahasa Provinsi Sulawesi
Utara yang terdiri dari wilayah perumahan Bukit Nyiur Permai dan Perumahan Palm Highligt Village. Luas
wilayah Desa Sea mitra adalah 44 Ha dengan Jumlah penduduk sebanyak 1.339 jiwa. Karena merupakan wilayah
perumahan, sebagian besar kepala rumah tangga yang ada, bekerja di Kota Manado sebagai Pegawai Negeri Sipil,
karyawan swasta, pekerja toko, buruh, wirausaha, dan karyawan Badan Usaha Milik Negara. Sedangkan para
wanita adalah ibu rumah tangga. Berdasarkan komponen indeks pemberdayaan gender (IDG) tahun 2021,
sumbangan pendapatan perempuan pada kegiatan ekonomi di Kecamatan Pineleng adalah cukup besar (39.34%).
Seiring dengan meningkatnya kebutuhan ekonomi keluarga, kebanyakan para ibu rumah tangga ikut menjadi
pencari nafkah tambahan bagi keluarga dengan berjualan online berupa makanan.

Permasalahan Mitra

Dimasa pandemic covid-19, terdapat banyak karyawan yang dirumahkan sehingga banyak para suami
yang kehilangan pendapatan. Kondisi ini mendorong, sebagian ibu rumah tangga yang ada di Desa Sea Mita
menjadi pencari nafkah tambahan bagi keluarga yaitu dengan bekerja sampingan membuka warung nasi
(makanan). Berdasarkan observasi, kebanyakan usaha warung makan yang dijalankan oleh para ibu rumah tangga
di Desa Sea Mitra belum dikelola secara baik. Selain proses produksi yang masih sederhana dan jumlah yang
sedikit, kegiatan pemasarannya masih terlalu sederhana. Hal ini dapat dilihat dari cara penyajian menu makanan
yang kurang menarik, penetapan harga, delivery system, sistem pembayaran yang masih manual, sampai pada
pengelolaan keuangan usaha yang buruk.
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Metode Pelaksanaan
Tahapan kegiatan berupa pelatihan dan pendampingan usaha bagi para ibu rumah tangga melalui kegiatan-
kegiatan:
1. Pembuatan email usaha dan Nomor Induk Berusaha (NIB) secara online melalui aplikasi OSS Indonesia
2. Pelatihan manajemen pemasaran: penetapan harga, strategi pengembangan produk dan pasar, serta marketing
mix
3. Pelatihan multimedia dan pengenalan aplikasi canva
4. Pelatihan manajemen keuangan dan aplikasi pembayaran online
5. Pendampingan usaha

HASIL DAN LUARAN YANG DICAPAI

Kegiatan program kemitraan masyarakat bagi ibu rumah tangga di Desa Sea Mitra telah dilaksanakan
melalui tiga tahapan yang terdiri dari kegiatan: Sosialisasi penerbitan ijin usaha melalui aplikasi OSS Indonesia,
pelatihan manajemen keuangan, digital marketing serta pelatihan multimedia dengan aplikasi canva. Hasil yang
diperoleh adalah:

a. Penerbitan NIB di aplikasi OSS kepada 20 ibu rumah tangga yang memiliki usaha warung makan.

b. Peningkatan pengetahuan para ibu rumah tangga dalam hal: mengidentifikasi peluang usaha (produk) sesuai
kebutuhan pembeli, mengelola (memanage) usaha, menguasai teknik foto/video untuk diaplikasikan di media
sosial, mampu membuat laporan keuangan sederhana dan menghitung prospek usahanya.

Berdasarkan hasil evaluasi pelaksanaan kegiatan dapat ditemui bahwa sebagian besar pelaku usaha
(termasuk para ibu rumah tangga) yang ada di Desa Sea Mitra belum mengantongi ijin usaha. Usaha yang
dijalankan belum dilaksanakan secara konsisten dan profesional untuk itu maka disarankan kepada perangkat desa
Sea Mitra agar dapat terus melakukan sosialisasi kepada para pelaku UMKM yang ada di desa Sea Mitra akan
pentingnya peijinan usaha untuk meningkatkan potensi masyarakat dalam berbisnis. Hal ini dapat dilakukan
dengan bekerjasama dengan pemerintah maupun perguruan tinggi untuk memberikan sosialisasi maupun
pelatihan dalam rangka mengoptimalkan pemberdayaan UMKM yang ada di Desa Sea Mitra.
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